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PORTARIA N° 001/2024 - IDAAM, 10 de setembro de 2024

Estabelece as regras para a Renovagédo de Matricula para o ano letivo de 2025,
para os alunos que fazem parte do corpo discente das Escolas IDAAM em 2024.

A Direcdo das Escolas IDAAM, de acordo com suas atribuicOes legais e como estabelecido nos artigos n? 149 a 161 do
Regimento Escolar e do previsto na Lei Federal n? 9.870/99, apresenta as regras e os critérios gerais da Renovacdo
Contratual para o ano letivo de 2025.

| - Do Regulamento para a Renovag¢ao de Matricula:

1.

10.

11.

12.

Para Renovacdo Contratual, haverd a obrigatoriedade de realizar a Atualizagdo Cadastral de Renovagdo, no
sistema da escola, validacdo do contrato e pagamento da 12 parcela 2025, conforme cronograma estabelecido
nesta portaria, a qual devera ser realizada mesmo com a inexisténcia de Resultado Académico Final do Aluno e
da quita¢do das mensalidades 2024, no periodo definido para a Renovagdo 2025.

A confirmacdo da Renovacgdo 2025 tera validade somente dentro dos parametros instituidos nesta Portaria,
tornando-se sem efeito para todos os casos que a disposicdo for contraria.

Poderdo participar do processo de Renovac¢do Contratual de Prestacdo de Servicos Educacionais para o ano
letivo 2025 (denominado Renovacgdo 2025), os alunos regularmente matriculados e cursando o ano letivo de
2024, adimplentes administrativamente, com toda a documentacgdo solicitada pela escola entregue, incluindo
Guia de Transferéncia/Histdrico Escolar.

Para a finalizagdo do processo de matricula o Contratante necessita estar com as parcelas do ano letivo de 2024
quitadas, conforme prevé o artigo 5 da Lei Federal n2 9.870/99, que diz:

Os alunos ja matriculados, salvo quando inadimplentes, terdio direito a renovagédo das
matriculas, observado o calenddrio escolar da instituigdo, o regimento da escola ou
cldusula contratual.

Para iniciar o processo de efetivacdo da renovagdo contratual o Contratante (Responsavel Financeiro do Aluno),
reservando a vaga para o ano letivo, ndo podera ter pendéncia de parcelas em aberto no sistema na data da
efetiva¢do da renovacdo, caso tenham em aberto parcelas de mensalidade ou outros servigos, sera necessario
regularizar o pagamento antes de iniciar o processo de Renovagdo 2025 e devera assumir o compromisso de
integralidade das mensalidades vincendas referente ao ano letivo de 2024.

O Contratante, ao efetivar a Renovagdo de Matricula para o ano letivo de 2025, assume o compromisso das
mensalidades a serem praticadas até o final no ano letivo de 2024.

Os valores contratuais das mensalidades 2025 estardo disponiveis no site de Matricula, ao final da atualizacdo
cadastral e também no Contrato 2025 a partir de 11/09/2024, conforme prevé o artigo 1, paragrafo 52 da Lei
n2 9.870:

O valor total anual terd vigéncia por um ano e serd dividido em 12 parcelas mensais iguais,
facultada a apresentagdo de planos de pagamento alternativos, desde que ndo excedam
ao valor total anual apurado na forma dos pardgrafos anteriores.

O reajuste no valor da anuidade sera de 8,5% (oito e meio por cento).

Para a renovacdo de matricula haverd uma condicdo especial somente para os alunos matriculados em 2024,
efetivando a rematricula até 20 de setembro de 2024, o adiantamento terd um desconto de 20% (vinte por

cento).

O quantitativo de vagas previstas para cada série e unidade, bem como, a tabela de valores para o ano letivo de
2025, estardo disponiveis para a consulta no setor de atendimento de cada unidade de ensino.

Para a mudanca de Contratante (Responsavel Financeiro) para o ano letivo de 2025, o novo responsavel devera
comparecer ao setor de atendimento para a assinatura contratual, juntamente com o contratante atual.

Para a renovac¢do de matriculas para alunos com diagndstico de Deficiéncia sensorial, fisica, intelectual e/ou
multipla, Transtornos Globais do Desenvolvimento (sindromes), seguiremos o previsto na legislagdo vigente e o
que determina a Resolu¢do n2 127/2023 — CEE/AM. O aluno deverd ter laudo apresentado, caracterizando a
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necessidade especial do aluno, para permitir a Escola desenvolver a¢des pedagodgicas plausiveis, a fim de
garantir a inclusdo e o desenvolvimento de suas potencialidades, habilidades e competéncias.

a) Em caso de novos laudos, os mesmos deverdo ser protocolados no setor de atendimento da escola.

b) Alunos que ja apresentaram laudo na escola, deverdo protocolar no setor de atendimento relatério de
acompanhamento atualizado, expedidos pelos profissionais da equipe multidisciplinar que acompanham o
aluno.

Il - Dos Periodos: \

O periodo de Renovacdo 2025 nas Escolas IDAAM obedecera ao cronograma e regras abaixo descritas, e esta
destinado a atualizacdo cadastral, validagdo do contrato e pagamento da Renovagdo 2025 (referente a 1la parcela
2025) que ocorrera exclusivamente através do site de Matricula ou no setor de atendimento de cada unidade.

a) A parcela referente a renovacdo de matricula devera ser paga através do site Matriculei ou no setor de
atendimento da escola, através de cartdo de débito ou crédito.

b) Em caso de inadimpléncia financeira, o Contratante devera efetuar o pagamento das parcelas em aberto,
com valor contratual acrescido de juros e multas, previstos no Contrato 2024, ou em anos anteriores, e,
somente apds a quitacdo e baixa bancdria dos débitos nas condi¢des descritas acima, sera liberado o
pagamento da Renovagao 2025.

13. 11/set/24 a 20/set/24 — periodo com garantia de vaga, turno e unidade, 1 parcela 2025 com 20% (para todos
os alunos matriculados em 2024), mantendo as condiges vigentes.

14. 21/set/24 a 31/out/24 - periodo com garantia de vaga, turno e unidade, com valor da 12 parcela 2025 integral
(para todos os alunos matriculados em 2024), mantendo as condi¢des vigentes.

15. 01/nov/24 até o término das vagas — Renovagdo de Matriculas em Vagas Remanescentes, S€M garantia de
vaga, turno e unidade, com valor da 1° parcela 2025 integral

a) Neste periodo ndo havera mais a garantia de vaga, turno e unidade.

b) O Contratante deverd acessar o site de Matricula, ou setor de atendimento, para verificar disponibilidade
de vaga/turno e unidade e realizar atualizacdo cadastral, validagdo do contrato e o pagamento da 1°
parcela 2025, com valor ajustado.

lll. Do Cancelamento da Renovag¢ao 2025 e solicitagdo de Guia de Transferéncia:

16. Para solicitacdo de cancelamento da Renovagdo 2025, o Contratante devera solicitar no setor de atendimento
escolar, para devolugdo do valor pago referente a 1° parcela 2025, quando houver, seguindo o percentual de
devolugdo, de acordo com os parametros estabelecidos em Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais
para 2025.

17. Para solicitacdo de Guia de Transferéncia, o Contratante devera comparecer presencialmente na unidade do
aluno para realizar o requerimento, apds a conclusdo do ano letivo.

IV. Das Disposi¢oes Gerais

18. E de responsabilidade do Contratante o acompanhamento do status do pagamento da renovacdo/matricula
através do site de Matricula e a verificacdo via email do Itoken de confirmacdo da Renovacdo Contratual para o
ano letivo de 2025, ndo sendo essa informacdo estabelecida por outros meios de comunicagao.

19. A partir do dia 13/01/2025, todos os alunos que ndo estiverem completamente regulares em relagdo ao ano
letivo 2024, nos aspectos administrativos e financeiros, e que ndo tiverem definido a sua situa¢do de renovagao
para o ano letivo 2025 ndo serdo inclusos no sistema escolar como aluno matriculado para o ano letivo de 2025
e o Contratante devera solicitar sua guia de transferéncia, a fim de evitar prejuizo pedagdégico ao aluno em
2025, dentro do prazo legal, conforme artigo 6, paragrafo 12 da Lei n2 9.870, que diz:
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O desligamento do aluno por inadimpléncia somente poderd ocorrer ao final do ano letivo.

20. Se houver o interesse dos responsaveis quanto a continuagdao dos estudos de seu dependente nas Escolas
IDAAM em 2025, a Renovacgdo para o referido ano letivo devera ser efetivada para a série pretendida, dentro
dos prazos estipulados nesta Portaria, independente dos resultados finais e/ou da necessidade de cursar ou
nao o periodo de Recuperag¢do Final. O mesmo vale para alunos que estejam participando de sele¢do para
outras instituicdes e/ou com possibilidade de mudanca de cidade.

21. O material didatico, Sistema Ari de Sa (todas as séries), Educa (6° ao 9° ano Fundamental), Matific (1° ao 7°
ano) e do Projeto Bilingue (Maternal 3 ao 5° ano Fund.), devera ser adquirido no ato da matricula, ou até o dia
30/nov/24, podendo este ser parcelado em até 12 parcelas, no cartio de crédito, sem juros, para serem
provisionados para o inicio do ano letivo. Os demais itens da lista de material escolar deverdo ser adquiridos
pelos responsaveis na livraria de sua preferéncia.

22. As Escolas IDAAM ndo se responsabilizam pela perda de vaga em caso de divergéncias bancarias como: erros
de arquivo de retorno entre bancos, auséncia de informacdo de baixa entre agéncias etc. E de
responsabilidade do Contratante realizar e acompanhar todo processo de Renovagdo 2025, respeitando os
prazos e obedecendo aos critérios desta Portaria e, quando necessario e/ou solicitado pela Escola, enviar os
comprovantes de pagamento da Renovagdo 2025 (1° parcela 25).

23. Caso seja solicitado o cancelamento da Renovac¢do e/ou Guia de Transferéncia do aluno, bem como o
cancelamento de reserva/matricula do mesmo no ano letivo de 2025, e o responsavel desejar retornar seu
dependente para escola, devera concorrer a nova vaga como aluno novo.

24. Durante o processo de Renovagdo 2025 o contratante tera o conhecimento da Lista de Material Escolar 2025,
do Plano de Utiliza¢ao de Material Escolar 2025, através do sistema da escola, estando ciente que estes fazem
parte do Projeto Pedagdgico IDAAM 2025, que incluird plataformas de ensino e materiais de empresas
terceirizadas com aquisicao exclusiva pelo site de Matricula, estando contido no projeto escolar a edi¢do
atualizada do material.

25. Os casos ndo contemplados nesta Portaria serdo analisados exclusivamente pela Direcdo das Escolas IDAAM
para a decisdo quanto a normativa a ser seguida.

Esta portaria entra em vigor a partir da data de sua publicacdo através dos meios de comunicagdo das Escolas IDAAM.

Manaus, 10 de setembro de 2024.

Célia Regina Carrara da Cunha
Diretora Geral das Escolas IDAAM

Acesso ao Matriculei

LINK: https://portal.centralaluno.com.br ©
USUARIO: Nimero de RA do aluno (9 digitos)
SENHA: Data de nascimento do aluno (8 digitos - DDMMAAAA)

Precisa de ajuda? Fique por dentro! Atendimento presencial
Acesso o QRcode Acompanhe as novidades em: Se preferir, nossa equipe
com passo a passo www.idaam.com.br esta pronta para lhe ajudar no
on-line da rematricula.. @escolasidaam atendimento da sua Unidade IDAAM.
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